
＜ 個人情報使用同意書 ＞ 
 
 
 当事業所は、利用者及びご家族に対してよりよいサービスの提供を心掛けています。皆様に安心して

介護保険サービスを受けて頂くためには、皆様からお預かりしている個人情報を適切に管理する必要が

あります。そこで当事業所では、以下に記載する内容についてあらかじめ説明をし、同意を得た上で、

指定居宅介護支援サービスを提供します。 
 
 
1.使用する目的 
①介護保険法に基づく介護保険サービスの提供及びその他保健・福祉・医療との連携や連絡調整のため 
②当該利用者の居宅サービス計画書を検討する担当者会議及び介護サービスの質の向上や業務の維持・

改善のために必要な会議で使用するため 
③事業者の介護報酬請求事務、介護保険に関する市町村への申請書類の作成及び申請事務並びに事故や

苦情等の報告事務のため 
④介護支援専門員実務研修における実習受入れ及びその他医療・保健・福祉に関する研究調査協力体制

を確保するため 
 
 
2.使用にあたっての条件 
①個人情報の提供は、１に記載する目的の範囲内で必要最小限に留め、情報提供の際には関係者以外に

は決して漏れることのないように細心の注意を払うこと 

②事業者は、個人情報を使用した理由、会議、相手方、内容等について記録しておくこと 
 
 
3.個人情報の内容 
①氏名、生年月日、住所、健康状態、病歴、家族状況等、事業者が居宅介護支援を行うために、最低限

必要な利用者や家族個人に関する情報 
②介護保険に関する被保険者証等、介護認定審査に係る書類調査票 
③その他利用者個人及び家族に関する情報であって、特定の個人が識別され、又は識別され得るもの 
 
 
4.使用する期間 
契約締結日から契約終了日までの間及び法令の定めるところによる当該契約の解約又は解除後の書類保

存期間に相当する期間 
 

 

 

 

 

以上 

 

 

 

 

 


